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Уважаемый покупатель!
Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой маркой 
PIONEER.
Мы рады предложить вам изделия, разработанные и изготовленные в со-
ответствии с высокими требованиями к качеству, функциональности и ди-
зайну. Мы уверены, что вы будете довольны приобретением изделия нашей 
фирмы.
Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочитайте данное 
руководство, в котором содержится важная информация, касающаяся ва-
шей безопасности, а также рекомендации по правильному использованию 
прибора и уходу за ним. 
Позаботьтесь о сохранности настоящего Руководства, используйте его в ка-
честве справочного материала при дальнейшем использовании прибора.
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ПРИМЕЧАНИЕ:
Все изображения в данном руководстве приведены в качестве примеров, 
реальное изделие может отличаться от изображения. 



4

Руководство Пользователя

МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ 
И БЕЗОПАСНОСТИ

Кофеварка разработана исключи-
тельно для бытового применения 
и должна быть использована строго 
по назначению. Кофеварка не пред-
назначена для промышленного 
и коммерческого использования.
Соблюдайте следующие рекомен-
дации по безопасности использо-
вания прибора:
·	 Перед использованием прибо-

ра убедитесь, что характеристики 
вашей электросети соответству-
ют указанным на маркировке из-
делия. Розетка, к которой подклю-
чается кофеварка, должна быть 
рассчитана на ток не менее 6 А.

·	 Кофеварка должна быть заземле-
на. В случае какого-либо замыка-
ния заземление снижает риск по-
ражения электрическим током, 
т.к. ток будет отведен по зазем-
ленному проводу. В данном при-
боре используется заземляющий 
сетевой провод и вилка с зазем-
ляющим контактом. Вилка под-
соединяется к розетке, которая 
должна быть установлена и за-
землена соответствующим обра-
зом. Если вы не можете подклю-
чить прибор к соответствующей 
розетке, обратитесь к специали-
сту-электрику. Не пытайтесь са-
мостоятельно переделать вилку.

·	 Розетка должна находиться в не-
посредственной близости от ко-
феварки, чтобы в случае необхо-
димости можно было немедленно 
отключить прибор от электросети.

·	 При подключении к электросети 
и во время работы запрещается 
прикасаться к вилке и шнуру пи-
тания мокрыми руками.

Для дополнительной защиты в це-
пи питания целесообразно уста-
новить устройство защитного от-
ключения (УЗО) с номинальным 
током срабатывания, не превы-
шающим 30 мА. Для правиль-
ной установки УЗО обратитесь 
к специалисту.

·	 Перед отключением от электро-
сети выключайте кофеварку пере-
ключателем питания на корпусе.

·	 При отключении прибора 
от электросети не тяните за шнур 
или корпус прибора, беритесь 
только за вилку.

·	 Не допускайте, чтобы шнур пита-
ния соприкасался с горячими по-
верхностями или острыми пред-
метами.

·	 Не допускайте, чтобы шнур пи-
тания свисал с края стола. Дети 
или домашние животные могут 
потянуть за шнур и опрокинуть 
на себя емкость с горячей водой.

·	 Запрещается использовать не-
исправный прибор, в том числе 
с поврежденным сетевым шну-
ром, вилкой или неправильно 
функционирующий.

·	 Если кофеварка неисправна, 
не пытайтесь отремонтировать 
ее самостоятельно. Запрещается 
разбирать, вносить изменения 
в конструкцию или пытаться чи-
нить прибор самостоятельно.

·	 В случае возникновения неис-
правностей следует обращать-
ся в авторизованные сервисные 
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центры. Неквалифицированный 
ремонт снимает прибор с гаран-
тийного обслуживания.

·	 Во избежание поражения элек-
трическим током запрещается 
использовать прибор в помеще-
ниях с высокой влажностью (на-
пример, в ванной), в непосред-
ственной близости от душа, ван-
ны, умывальника, кухонной рако-
вины, других емкостей с водой 
или источников влаги.

·	 Запрещается погружать базу, 
бойлер, сетевой шнур или вилку 
в воду или другую жидкость, либо 
мыть их под краном.

·	 Не используйте прибор на откры-
том воздухе.

·	 Не ставьте прибор рядом с источ-
никами тепла (электрической 
или газовой плитой), не ставьте 
его на плиту или в духовку.

·	 Запрещается использовать ак-
сессуары, не входящие в ком-
плектацию прибора.

·	 Выключайте устройство из сети тог-
да, когда оно не используется, а так-
же во время сборки или разборки.

·	 Перед чисткой отключите прибор 
от электросети и дайте ему остыть.

·	 Для приготовления кофе следует 
использовать свежую чистую питье-
вую воду комнатной температуры.

·	 Кофеварка предназначена для при-
готовления кофе напитка из моло-
того кофе. Запрещается пытать-
ся приготовить с ее помощью чай, 
какао и другие напитки, это может 
привести к засору фильтра.

·	 Запрещается включать кофеварку, 
если в бойлере нет достаточного 
количества воды (300 мл), но не пе-

реполняйте бойлер, в противном 
случае вода может выплескиваться 
во время работы прибора.

·	 Во время работы прибор может 
сильно нагреваться. Не прикасай-
тесь к горячим поверхностям при-
бора, чтобы избежать ожогов. Берите 
кофейник за пластиковую ручку.

·	 Приготовленный кофе очень го-
рячий. Будьте осторожны при пе-
реноске кофейника с напитком, 
чтобы не пролить горячий кофе 
и не обжечься.

·	 Во время приготовления кофе 
из вентиляционных отверстий вы-
ходит пар, не подносите к ним ли-
цо или руки, чтобы не обжечься.

·	 Запрещается оставлять работаю-
щий прибор без присмотра.

·	 Храните прибор в недоступном 
для детей месте. Не позволяй-
те детям использовать прибор 
без вашего присмотра. Не разре-
шайте детям играть с прибором. 

·	 Данный прибор не предназна-
чен для использования людь-
ми с ограниченными физически-
ми, сенсорными или умственны-
ми возможностями (включая де-
тей), а также людьми, не имеющи-
ми достаточных знаний и опыта 
работы с электронными прибора-
ми, если за ними не присматрива-
ют лица, ответственные за их без-
опасность.

Несоблюдение мер предосторож-
ности и безопасности может при-
вести к порче прибора, травмам, 
ожогам, поражению электриче-
ским током, короткому замыка-
нию или пожару.
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Производитель не несет ответствен-
ности за любые последствия, воз-
никшие вследствие неправильного 
использования прибора или несо-
блюдения мер предосторожности 
и безопасности.

УСТРОЙСТВО ПРИБОРА

A.	 Крышка кофеварки
B.	 Трубка для воды
C.	 Кофейник
D.	 Фильтр 
E.	 Воронка для кофе
F.	 Клапан безопасности
G.	 Бойлер (чаша для воды)
H.	 База с контактами
I.	 Кнопка включения питания с ин-

дикатором
J.	 Шнур и вилка питания

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПРИБОРА

Перед первым использованием

Перед первым использованием не-
обходимо вымыть все съемные де-
тали горячей водой с мылом.

Приготовление кофе

1.	 Одной рукой удерживая бойлер, 
другой рукой открутите кофей-
ник, поворачивая его против ча-
совой стрелки. Извлеките воронку 
для кофе с трубкой и залейте во-
ду в бойлер. Если вы хотите приго-
товить 6 чашек кофе, налейте во-
ды до клапана (он виден и изнутри 
бойлера), если вы хотите пригото-
вить 3 чашки кофе, налейте воды 
до отметки внутри бойлера (нахо-
дится примерно двумя сантиме-
трами ниже парового клапана).

2.	 Установите снова воронку для ко-
фе с трубкой и насыпьте в нее мо-
лотый кофе. Насыпайте кофе не-
большими порциями, чтобы 
не рассыпать. Распределите ко-
фе равномерно внутри емкости 
для кофе, уберите остатки с краев. 
Установите сверху фильтр.

3.	 Одной рукой удерживая бойлер, 
другой рукой установите на не-
го кофейник и зафиксируйте его, 
поворачивая по часовой стрел-
ке. Не держите кофейник за ручку 
и не перекрутите.

4.	 Поставьте бойлер с кофейником 
на базу. Закройте кофейник крышкой.

5.	 Подключите вилку питания 
к электрической розетке.
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6.	 Включите кофеварку переключа-
телем питания, после этого за-
горится индикатор и кофеварка 
начнет разогрев воды и приго-
товление кофе.

7.	 Когда кофе будет готов, выключи-
те прибор переключателем пи-
тания и налейте кофе в чашки.

8.	 По окончании использование от-
ключите кофеварку от электросети.

ПРИМЕЧАНИЕ:
Во время приготовления кофе 
не оставляйте кофеварку без присмо-
тра, т.к. в некоторых случаях может по-
требоваться ваше участие.

Рекомендации

Залогом насыщенного вкуса и арома-
та является содержание кофеварки 
в чистоте. Выполняйте чистку кофев-
арки после каждого использования.
Храните кофе в прохладном сухом 
месте. После вскрытия упаковки кофе 
каждый раз плотно закрывайте ее 
и храните в холодильнике, чтобы кофе 
оставался максимально свежим.
Чтобы каждый раз получать вкусный 
и ароматный кофе, рекомендуется 
покупать кофе в зернах и перемалы-
вать нужное количество непосред-
ственно перед приготовлением.
Употребляйте кофе сразу после 
приготовления. Не рекомендуется 
повторно разогревать кофе.
При приготовлении кофе темной 
обжарки на поверхности напит-
ка могут появляться маслянистые 
пятна, также они могут оставаться 
на кофеварке. Регулярно проводите 
ее чистку.

Не пытайтесь варить кофе из кофей-
ной гущи повторно. Вы не сможете по-
лучить вкусный и ароматный напиток.

ЧИСТКА ПРИБОРА 

Чистку прибора следует проводить 
после каждого приготовления кофе. 
Это позволит каждый раз получать 
по-настоящему вкусный кофе.

1.	 После окончания работы от-
ключите прибор от электросети 
и дайте ему полностью остыть.

2.	 Отсоедините кофейник от бойле-
ра и достаньте фильтр. Выбросьте 
кофейную гущу. Вымойте кофей-
ник, воронку для кофе и фильтр 
с применением мягкого моющего 
средства.

3.	 Внимательно осмотрите фильтр 
и, если отверстия забиты кофей-
ной гущи, очистите их с помощью 
щетки.

ВНИМАНИЕ:
Запрещается применять абразив-
ные материалы, щётки и раствори-
тели для чистки прибора.
Запрещается погружать базу, бой-
лер, сетевой шнур или вилку в воду 
или другую жидкость, либо мыть 
их под краном.

БЕЗОПАСНАЯ УТИЛИЗАЦИЯ

Ваше устройство спроек-
тировано и изготовлено 
из высококачественных 
материалов и компонен-
тов, которые можно утили-

зировать и использовать повторно.
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Если товар имеет символ с зачер-
кнутым мусорным ящиком на коле-
сах, это означает, что товар соот-
ветствует Европейской директиве 
2002/96/ЕС.
Ознакомьтесь с местной системой 
раздельного сбора электрических 
и электронных товаров. Соблюдай-
те местные правила.
Утилизируйте старые устройства 
отдельно от бытовых отходов. 
Правильная утилизация вашего то-
вара позволит предотвратить воз-
можные отрицательные послед-
ствия для окружающей среды и че-
ловеческого здоровья.

ТЕХНИЧЕСКИЕ 
ХАРАКТЕРИСТИКИ

Напряжение питания: ~220-240 В, 
50 Гц
Мощность: 500 Вт
Ёмкость: 300 мл

ПРИМЕЧАНИЕ:
Производитель оставляет за со-
бой право на внесение изменений 
в конструкцию, дизайн и комплекта-
цию прибора без дополнительного 
уведомления об этих изменениях.

ИНФОРМАЦИЯ 
О СЕРТИФИКАТЕ 
СООТВЕТСТВИЯ

Товар сертифицирован. 
Товар соответствует требованиям 
нормативных документов: 
ТР ТС 004/2011 «О безопасности 
низковольтного оборудования»;

ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная 
совместимость технических 
средств»; 
ТР ТС 037/2016 «Об ограничении 
применения опасных веществ 
в изделиях электротехники и ради-
оэлектроники».
При отсутствии копии нового сер-
тификата в коробке спрашивайте 
копию у продавца. 
Полную информацию о сертифика-
те соответствия вы можете получить 
у продавца или на сайте pioneer-bt.ru.

   

Изготовитель: 
ПИОНИР ХАЙ ТЕХНОЛОДЖИ ЛИ-
МИТЕД. Адрес: Офис Б 21/Ф Квонг 
Фат Хонг здание 1, Рамсей ст, Шеунг 
Ван, Гонконг.
PIONEER HIGH TECHNOLOGY 
LIMITED. Add: Flat B 21/F Kwong Fat 
Hong BLDG 1 Rumsey St, Sheung 
Wan, Hong Kong.
Сделано в Китае.
Импортер/организация, уполно-
моченная на принятие претензий 
на территории России:
ООО «СЕРВИС-ВИП». 144009, 
Московская область,� г. Электро-
сталь, ул. Корнеева, д. 6б, оф. 203.

*	Данные могут быть изменены в свя-
зи со сменой изготовителя, продав-
ца, производственного филиала, 
импортера в РФ. В случае измене-
ния данных актуальная информация 
указывается на дополнительной на-
клейке, размещенной на упаковке 
изделия.
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Дата производства указана на упа-
ковке или изделии.

Срок службы изделия – 3 года.
Гарантийный срок – 1 год.

Гарантийное обслуживание осу-
ществляется согласно прилагаемо-
му гарантийному талону. Гарантий-
ный талон и инструкция по эксплу-
атации являются неотъемлемыми 
частями данного изделия.

СЕРВИСНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

Благодарим вас за  приобрете-
ние продукции PIONEER. Мы рады 
предложить вам изделия, разрабо-
танные и изготовленные в соответ-
ствии с  высокими требованиями 
к качеству, функциональности и ди-
зайну. Мы уверены, что  Вы будете 
довольны приобретением изделия 
от нашей фирмы. В случае если ваше 
изделие марки PIONEER будет ну-
ждаться в техническом обслужива-
нии, просим вас обращаться в один 
из авторизованных сервисных цен-
тров (далее – АСЦ). С полным спи-
ском АСЦ и их точными адресами 
вы можете ознакомиться на  сайте 
pioneer-bt.ru.

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНЫХ 
ОБЯЗАТЕЛЬСТВ

1.	 Срок гарантии составляет 12 месяцев.
2.	 Гарантийные обязательства действу-

ют в  рамках законодательства о  за-
щите прав потребителей и  регули-
руются законодательством страны, 
на  территории которой они предо-
ставлены, и  только при  условии ис-
пользования изделия исключительно 
для личных, семейных или домашних 
нужд. Гарантийные обязательства 
не  распространяются на  случаи ис-
пользования товаров в  целях осу-
ществления предпринимательской 
деятельности либо в связи с приоб-
ретением товаров в  целях удовлет-
ворения потребностей предприя-
тий, учреждений, организаций.

3.	 Гарантийные обязательства не  рас-
пространяются на  перечисленные 
ниже принадлежности изделия, 
если их замена предусмотрена кон-
струкцией и не связана с разборкой 
изделия. Для  всех видов из‑делий: 
• соединительные кабели, антенны 
и переходники для них, носители ин-
формации различных типов (аудио-, 
видеодиски, диски с  программным 
обеспечением и  драйверами, карты 
памяти), элементы питания; • чехлы, 
ремни, шнуры для  переноски, мон-
тажные приспособления, инстру-
мент, документацию, прилагаемую 
к изделию.

4.	 Не подлежат гарантийному обслужи-
ванию изделия с дефектами, возник-
шими вследствие: 
–	 неправильной транспортировки, 

установки или подключения изде-
лия;
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–	 механических, тепловых и  иных 
повреждений, возникших по при-
чине неправильной эксплуата-
ции с  нарушением правил, изло-
женных в руководстве по эксплу-
атации, небрежного обращения 
или несчастного случая; 

–	 действия третьих лиц или непре-
одолимой силы (стихия, пожар, 
молния и т. д.);

–	 попадания внутрь посторонних 
предметов, жидкостей, насекомых;

–	 сильного загрязнения и запыления;
–	 повреждения животными;
–	 ремонта или внесения не санкци-

онированных изготовителем кон-
структивных или  схемотехниче-
ских изменений, как  самостоя-
тельно, так и неуполномоченными 
лицами;

–	 отклонения параметров электри-
ческих сетей от  Государственных 
Технических Стандартов (ГОСТов);

–	 некорректного обновления про-
граммного обеспечения как  са-
мим пользователем, так и неупол-
номоченными лицами;

–	 использования изделия не по на-
значению, в  промышленных  или 
коммерческих целях. 

5.	 Недостатки товара, обнаруженные 
в период срока службы, устраняются 
уполномоченными на  это ремонт-
ными организациями (АСЦ). В  те-
чение гарантийного срока устра-
нение недостатков производится 
бесплатно при  предъявлении ори-
гинала заполненного гарантийного 
талона и  документов, подтвержда-
ющих факт и  дату заключения до-
говора розничной купли-продажи 
(товарный, кассовый чек и т. п.). В слу-

чае отсутствия указанных докумен-
тов гарантийный срок исчисляется 
со дня изготовления товара. 

6.	 Изготовитель не  несет ответствен-
ности за  возможный вред, прямо 
или  косвенно нанесенный своей 
продукцией людям, домашним жи-
вотным, имуществу в  случае, если 
это произошло в  результате несо-
блюдения правил и  условий эксплу-
атации, хранения, транспортировки 
или установки изделия; умышленных 
или  неосторожных действий потре-
бителя или третьих лиц.

7.	 Гарантия не включает в себя подклю-
чение, настройку, установку, монтаж 
и  демонтаж оборудования, техниче-
ское и  профилактическое обслужи-
вание, замену расходных элементов 
(карт памяти, элементов питания, 
фильтров и пр.).

8.	 Изготовитель не  несёт ответствен-
ности за  пропажу и  искажение дан-
ных на съемных носителей информа-
ции, используемых в изделии. 

Все поля в гарантийном талоне (инфор-
мация о продавце, подпись покупателя) 
должны быть заполнены!
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Изделие Гейзерная кофеварка Pioneer

Модель/Model CM125

Серийный номер /
Serial number

Версия/Version V1С05 Дата производства / 
Production date 05.2024

Срок гарантии 12 месяцев Дата продажи

Фирма продавец

Адрес фирмы 
продавца

Телефон фирмы 
продавца

Печать фирмы продавца Подпись продавца

Изделие проверено, укомплектовано согласно инструкции, механических повреж-
дений не имеет. Претензий нет. С условиями гарантийного обслуживания согласен.
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